
 

 

POLITYKA  JAKOŚCI   
 

UR ZĘD U M IEJ SKIEGO W BARC INIE  

 

MISJĄ URZĘDU MIEJSKIEGO W BARCINIE  

JEST SKUTECZNA I SPRAWNA REALIZACJA ZADAŃ PUBLICZNYCH 

O CHARAKTERZE GMINNYM ORAZ PODEJMOWANIE DZIAŁAŃ  

ZMIERZAJĄCYCH DO WSZECHSTRONNEGO ROZWOJU MIASTA I GMINY,  

NA RZECZ I WE WSPÓŁPRACY Z KLIENTAMI,  

CELEM ZASPAKAJANIA ICH SŁUSZNYCH POTRZEB I OCZEKIWAŃ. 
 

Polityka Jakości stosowana przez wszystkich pracowników Urzędu polega na                                                             

starannej i profesjonalnej obsłudze Klientów Urzędu i dążeniu do osiągnięcia                                                               

przyjętych celów jakości: 

1. realizacji celów wyznaczonych w Strategii Rozwoju Społeczno-                                             

Gospodarczego Miasta i Gminy Barcin oraz dokumentach strategicznych dotyczących w 

szczególności tworzenia warunków sprzyjających wzrostowi                                                   

atrakcyjności inwestycyjnej,  

2. obsługi i realizacji spraw Klientów w trybie określonym przepisami prawa                                             

i bez zbędnej zwłoki, 

3. budowania przyjaznego wizerunku Urzędu poprzez zapewnienie Klientom                         

kompleksowej informacji i pozyskiwaniu ich opinii na temat zadań i spraw realizowanych przez 

Urząd. 

WSPÓ LN IE Z  PR ACO WN IK AM I UR ZĘ DU                                    

ZOBO W IĄZU JĘ S IĘ  D O R E A LIZ AC J I CE LÓ W PR ZY JĘ TYCH  W                                      

POLITYCE J AKOŚ CI ,   

ZAPE WN IE N IA ZASOB Ó W I  WARU N KÓ W N IE ZBĘD NY CH  

 DO PR AW ID ŁO WE GO FUN KC JO NO WAN IA SY S TEMU Z AR ZĄD ZAN IA  

 I  JE GO D OS KO N ALE N IA .  

TYM SAMYM DE K LAR UJĘ Ś WIADC ZE N IE USŁ U G  

D LA KLIE NTÓ W URZĘ DU                                                                                     

ZGO DN IE Z WYM AGAN IA M I PRZE P IS Ó W PR AWN YC H .                                

  

 

 

BARC IN ,  22  K WIETNI A 2016  R .  

 

 


